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Najcesdi vid nasilja nad Zenama je nasilje od strane partnera.
Bracnog ili vanbracnog, pred zakonom su isti.

Nasilje nad zenama je svaki ¢in koji ugrozava zivot zene, njeno
telo, psiholoski integritet i slobodu uz pretnju i/ili upotrebu
sile od strane muskarca u cilju kontrole.

To je i dubok zdravstveni problem koji iscrpljuje psihicke i
fizicke potencijale zene.

Zdravstvene posledice nasilja su znacajne i nanose Stetu samoj zeni
i celokupnoj okolini u kojoj zivi i radi i remeti normalno odvijanje
Zivota.

Podaci CENTRA ZA PROMOCIJU ZDRAVLJA ZENA pokazuju:

- 20% zena koje su izlozene nasilju imaju problema u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti

- 39%-43% pokazuje srednje jake ili jako izrazene
simptome depresije.

- 22.7% koje su izlozene nasilju, imaju problema s
pamdenjem.

- 23% koje trpe fizicko nasilje pomislilo je na
samoubistvo.

- 22.8% koje trpe fizicko nasilje pokusalo je samoubistvo.
- 43.5% zena koja je izlozena seksualno nasilje pomislilo
je na samoubistvo.

- 43.5% koje su prezivele seksualno nasilje, pokusalo je
samoubistvo.



I1ZLOZENI STE NASILJU ILI VAMA DRAGA OSOBA
| PITATE SE DOKLE JETO STIGLO?

gradenje napetosti

medeni mesec "
(tenzija)

prvi incident
fizickog nasilja

KRUG NASILJA U PARTNERSKOM ODNOSU

Sematski prikaz Kruga nasilja u partnerskom odnosu u svom
prvom obrtu prikazuje Cetiri koraka u odvijanju nasilja, skolski,
svaki pod uglom od devedeset stepeni.

Prvi korak ukazuje da i partnerski odnos u kojem postoji nasilje
ima period bez nasilja (tzv. «ok»). Drugi korak opisuje gradjenje
tenzije koja se pojavljuje u svakodnevnim situacijama kada nasilni
partner zahteva ili uskracuje razlicite potrebe zeni i/ili deci: «Sta
¢es kod svojih, bila si prosle nedelje», «<Drugi put ¢u na utakmicu sa
detetom, sad bih isao sam (ili s prijateljima)», <Nemamo sada novca
za te tvoje kupovine (bioskop, pozoriste, i sl.), toliko toga nam je



prece, vidis i sama», «<Kako nema hleba? Deca pojela zadnje? A
znam da sam ostavio dovoljno da se kupi..». Gradjenje napetosti
moze proizvesti treci korak u krugu nasilja, odnosno prvi incident
fizickog nasilja koji kod Zene izaziva ok i nevericu, jer tesko je
poverovati da osoba koja kaze da te voli, moze da te i na ovaj nacin
povredi.

Posle dogadaja fizickog nasilja, sledi cetvrti korak, faza
«medenog meseca» koja ukljucuje izvinjenje i izrazavanje zaljenja
Zeni od strane izvrsioca, njegovo obecanje da se to nikada vise
nece ponoviti, kajanje. Ipak, izvrsilac ne preuzima autenti¢no
odgovornost za nasilje koje je pocinio, jer objasnjava da je do
incidenta doslo «uzro¢no-posledi¢no», tj. da je postojao «razlog»
koji je van njega (neka rec¢ ili postupak Zene, stres na poslu, alkohol,
ljubomora, itd.), te je «<morao» tako da postupi. U ovom koraku,
tipi¢no je da ce izvrsilac pribeci ispunjavanju pojedinih potreba
zene ili deteta koje je u koraku gradjenja tenzije ogranicio ili
potpuno uskracivao, a kako bi je ponovo povratio u svoj sistem
kontrole. Kupice detetu vec ranije potrebne patike ili izaci u bioskop
sa suprugom ili «dozvoliti joj» da poseti svoje roditelje ili zapoceti
terapijski program protiv alkoholizma (i ubrzo odustati kad zenu
vrati u krug nasilja). Za pomagac/ice ovo je period kada nece biti
poziva u pomo¢ i zamka je pomisliti da je sve u redu i smatrati
eventualnu prethodnu asistenciju uspesnom. Najcesce, sukob
se nastavlja, jednostavno, za neko vreme, Zena ne trazi pomoc.
Pripadnici policije su npr. skloni da kazu «Da sam znao ovaj Krug
nasilja, shvatio bih $ta znaci to da sam sino¢ isao na intervenciju
kod njih u kucu a sutradan ih vidim zagrljene kao golupcice...».

Nakon «medenog meseca» je opet jedno vreme «ok», odnosno
«sve u redu» u partnerskom odnosu nakon ¢ega se sukcesivno
ponavljaju opisani koraci. Protokom vremena, period svakog koraka
se skracuje, odnosno krug nasilja dobija na ubrzanju. Individualno



je, od slucaja do slucaja, ali vazno je imati u vidu da korak u kojem
postoji fizicko nasilje mozda uopste nece biti zastupljen. Drugo,
nakon niza godina, kad se oseca potpuno sigurno u svojoj modi,
izvrdilac se «viSe nece izvinjavati» za pocinjeno nasilje. <Medeni
mesec» se gubi. Moze se eventualno pojaviti onda kad se izvrsilac
oseca narocito zaprecenim da ce Zena izadi iz situacije nasilja,
te se dinamika «<medenog meseca» ovaj put odigrava tako sto
se on privremeno primiri u ranijim nasilnim taktikama i razvija
nove, npr. zena ostaje u drugom stanju, radja jo$ jedno dete i on
komotno nastavlja sa nasiljem, jer je ona sada jos viSe vezana za
njega. Dogada se da i najistrajnije/i u podrsci Zeni, sklone i u ovom
procesu odustanu od Zene ne razumevajuci da se radi o samo jos
jednoj od manipulativnih taktika izvrsioca koju Zena ne prepoznaje,
a okruzenje lako proglasava «da je sve to njen izbor».

IDEMO DALJE U RAZUMEVANJU STA SE ZAISTA DOGADA!
U VAS ZIVOT SU ZAKORACILE PSIHICKE POSLEDICE NASILJA?

Napetost

Nemir

Strah

Osecanje sramote

Osecanje krivice

Samozanemarivanje

Problemi u obavljanju svakodnevnih aktivnosti
Problemi sa spavanjem (npr. nesanica)
Depresivnost

Napadi panike

Misli o samoubistvu

Pokusaj samoubistva

Zloupotreba alkohola i droge



PREPOZNAJETE LI OVE SMETNJE?

Hronic¢ni bolovi

Umor

Osipi na kozi /alergije

Stomacne tegobe

Ceste glavobolje i migrene

Problemi sa disanjem/gusenja, astmati¢ni napadi i slicno
Ginekoloski problemi

Prerani porodaj ili radanje deteta sa niskom tezinom na rodenju

1JoS....

Imate poviseni krvni pritisak? Cir na zelucu ili dvanestopala¢nom
crevu?

Receno Vam je da ste pod rizikom od sr¢anih oboljenja?

Zapazate pogorsanje vel postoje¢ih oboljenja/zdravstvenog
stanja?

SUOCILI STE SE SA POSLEDICAMA FIZICKOG ZLOSTAVLJANJA?

Modrice
Ogrebotine
Opekotine
Posekotine
Prelomi ...



NAJVAZNIJE JE DA VERUJETE SOPSTVENOM UVIDU!

Vazno je da imate uvid u svoje zdravstveno stanje. Vi najbolje
znate vezu izmedu prezivljavanja nasilia i svog zdravlja,
odnosno narusavanja zdravlja. Narusenost nastaje kao posledica
emocionalnog, fizickog i/ili seksualnog nasilja.

VAZNO JE DA:

- Sami pratite kad su problemi poceli, kada se pojavljuju,
kada su izrazeniji, a kada se smire

- Bez stida saopstite svom lekaru/lekarki da prepoznajete
jasnu vezu izmedu zdravstvenih problema i nasilja. Obavezno
ispricajte kako je bilo Vase zdravstveno stanje dok nasilje nije
pocelo.

Redovno pratite svoje stanje i redovno o tome obavestavajte
lekarke/ lekara.

NE SKRIVAJTE KO JE NASILAN PREMA VAMA. Ni sramota ni
odgovornost nisu Vasi - za nasilje je uvek i samo odgovoran
onaj ko ga vrsi.

Od lekarke/lekara zatrazite da tacno navede Sta ste rekli u
svom opisu stanja i situacije, koga ste naveli da Vas je povredio,
da opise povrede, da zajedno sa Vama proceni Vasu zivotnu
ugrozenost i da Vas uputi na institucije ¢iji je zadatak da Vam
pomognu.



Zatrazite da Vas lekar/ka popuni Obrazac za evidentiranje i
dokumentovanje nasilja!

Ako ste izlozeni nasilju i dobijete uput za neuropsihijatra, vazno
je da znate da razni analgetici, antidepresivi, sredstva za umirenje
nece ukloniti uzrok Vaseg stanja. UZROK SE ZOVE NASILJE, A
LEKOVI NECE ZAUSTAVITI OSOBU KOJA JE NASILNA PREMA
VAMA.

Lekovi e svakako uciniti da lakse podnesete i prezivite nasilje,
medutim, veoma ¢esto postanu ,orude” u rukama nasilnika da Vas
diskredituje kad odlucite da prijavite nasilje ili pokrenete postupak
za razvod, kad zapreti, da Vas zaplasi, da ¢e Vam oduzeti decu.

VI IMATE PRAVO DA VIDITE
ONO STO JE LEKAR/KA ZAPISAO O VAMA.

Obavezno recite ako su i deca izloZzena nasilju, kao i ako su
»Samo prisutni” dok se nasilje desava.

Dajte svoju saglasnost i zatrazite od svog lekara/lekarke da prijavi
nasilje istim sluzbama kojima cete se i Vi obratiti.

NASILJE JE KRIVICNO DELO i razli¢ite institucije su obavezne
da Vas zastite.

VAS LEKAR/KA JE U ZAKONSKOJ OBAVEZI DA SE POJAVI NA
SUDU | POSVEDOCI O VASEM ZDRAVSTVENOM STANJU | PRUZI
SVE INFORMACIJE KOJE IMA O SITUACLJI NASILJA U KOJOJ SE
NALAZITE. TIME JE LEKAR/KA VASA OGROMNA POMOC.




DA STE IZLOZENI NASILJU, PRIJAVITE ISTOVREMENO:

Lekaru / lekarki
Centru za socijalni rad
Policiji

Tuzilastvu

1. Centru za socijalni rad, policiji i tuzilastu na opstini kojoj
pripadate, prijavu podnosite uvek u pisanom obliku. To znaci da
presavijete tabak papira i napisete sve sto znate i ¢ega se secate
kao ugrozavanja Vaseg dostojanstva od strane partnera. Jedan isti
dopis / prijavu iskopirajte i svakoj navedenoj sluzbi posaljite po
jedan.

2. Uz to, prilozite svu dopunsku dokumentaciju koju
imate od ranije (ako postoji) i to ¢e sluzbama kojima se obracate
potkrepiti verodostojnost Vase prijave.

3. Uvek imajte jedan primerak svog dopisa / prijave i za
sebe i uvek trazite potvrdu da je prijava primljena.
4. Na svakoj prijavi napisite kome ste je sve uputili. Dakle,

na kraju dopisa, recite: ,Dostavlja se .. (i navedite kojim jo$
sluzbama)”. Time cete postici da vrlo brzo jako puno ljudi koji mogu
da pomognu sazna da ste u opasnosti. Takode, postizete da sluzbe
jedna drugu provere sta su tacno preduzeli povodom Vase prijave.

STA SLEDI POSLE PRIJAVE?

1. Posle prijavi policiji, sledi postupak u kome cete u policijskoj
stanici Vase opstine, inspektoru koji radi na slu¢ajevima nasilja u
porodici, ispricati sto detaljnije od kada ste izloZeni nasilju i navesti



sto jasnije i tacnije na koji nacin Vas partner zlostavlja.
Fizicki je nasilan? Kako, gde i koliko cesto se zlostavljanje dogada?

Psihicki? Kako se ponasa premaVama? Uvrede, ucene, ponizavanja,
pretnje?

Seksualno? Da li morate da imate seksualne odnose kada ne
zelite? Da li imate povrede u predelu genitalija?

Veoma je vazno priloziti lekarski nalaz, najbolje i najefikasnije,
popunjen Obrazac za evidentiranje i dokumentovanje nasilja
uz ostalu dokumentaciju prijave.

2. Posle postupka pronalazenja i prikupljanja dokaza, policija
ih prosleduje sudu i ¢eka Vas saslusanje kod istraznog sudije.
Tu cete jos jednom odgovarati sa jo$ viSe preciznosti i detalja na
pitanja vezana za nasilje kojem ste izlozeni.

NE POSUSTAJTE, NIJE LAKO! OVO JE JAKO VAZAN KORAK!

Istrazni sudija ima mogucnost da poziva i svedoke koji mogu da
govore i obaveste sud o svojim saznanjima da ste izlozeni nasilju.

Po zavrsenom istraznom postupku, ,Vas predmet” stize kod tuzioca
i on odlucuje da li ¢e krivi¢ni postupak za nasilje u porodici biti
zapocet ili ne.

3. Tuzilac zastupa Vas slucaj u ime drzave, zato sto se krivicno
delo Nasilje u porodici goni po sluzbenoj duznosti. Zakon kaze
da je drzava zainteresovana i odgovorna da suzbije u drustvu
ovaj problem, te ga ona pokrece i sluzbeno procesuira, a ne Vi po
privatnoj tuzbi.



NASLI STE SE NA SUDU

Glavni pretres je momenat kada se pojavljujete na sudu, ispred
sudije, porote, advokata optuzenog i samog nasilnika.

Ulazak u sudnicu nije lak i jednostavan korak. Veoma cesto ulazite
u potpuno nepoznat prostor. Mozda nikada do sada niste imali bilo
kakav posao u sudu.

A sa sobom nosite tezak teret koji tu treba da, otvorite i raspakujete”.

Vazno je znati sledece: Kada udete, ispred Vas ce sedeti sudija
i porota. Levo od Vas su tuzilac i Vas advokat (ako imate svog po
izboru ili Vam ga sud dodeljuje po sluzbenoj duznosti). Desno od
Vas sedi advokat optuzenog i sam optuzeni.

00

Porota Sudija Porota

1e30ApER A0B3(U |

pliupsey) waznmdo

Tuzilac
i advokat Zene koja je
prijavila nasilje

Q)
O

Zena koja je
prijavila nasilje

Svedoci
i drugi kojima je dozvoljeno
da prisustvuju sudenju
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U sudnici cete jo$ jednom ispricati sve Sto ste vec rekli policiji
i istraznom sudiji. Pitanja ¢e Vam postavljati sudija, advokat
optuzenog, sam optuzeni, a po potrebi za nekim dodacima i
razjasnjenjima, i Vas advokat i tuzilac.

U SVOJIM ODGOVORIMA, OBRACAJTE SE SAMO SUDLJI!

Ako osecate da je za Vas ova situacija previse uznemirujuca, ako
Vam nesto konkretno smeta, ako Vam je nesto potrebno, recite to
odmah direktno sudiji. Imate pravo da od sudije na licu mesta
trazite zastitu i pomoc¢.

NE POSUSTAJTE!
OVO JE LAKSE NEGO SVAKI NOVI DAN TRPLJENJA NASILJA!

Cucete provocirajuca pitanja od strane advokata optuzenog ili od
samog optuzenog. Ona ce se naj¢esce odnositi na to koje lekove
pijete, kao ,orude” protiv Vaseg psihickog stanja. Setite se da ih
pijete da bi mogli da prezivite dan, da ih pijete od kada ste izlozeni
nasilju. | taj odgovor dajte sudiji.

Drzite se samo svoje price i iskustva prezivljenog nasilja. Ako
necega ne mozete da se setite, nemojte da Vas to uplasi. Recite da
se ne secate.

Ako na neko pitanje ne znate Sta da odgovorite, zamolite da Vam
bude pojasnjeno. Ako nemate odgovor ni tada, recite da ne znate.

Ako neke informacije nemate, to otvoreno kazite.
Ako imate iskustvo, od kad ste prijavili, da ste zastrasivani od strane

nasilnika da Vas obeshrabri da odustanete od svog iskaza, odmah
obavestite sudiju o tome.



Ako Vam je u nekim momentima tesko, slobodno zastanite. Ne
suzdrzavajte se, ne skrivajte osecanja i recite da Vam je tesko.

Ako Vam je bilo sta potrebno, npr. da sednete, da zastanete,
popijete ¢asu vode - recite to direktno sudiji.

Ako Vas nasilnik na licu mesta, u sudnici (ili je to ¢inio na hodniku ili
u holu pre ulaska u sudnicu) zastrasuje, vreda, posmatra tako da Vas
to uznemiruje — obratite paznju sudiji da Vas zastiti i pomogne
Vam.

AKO VERUJETE U SEBE, | DRUGI CE VAM VEROVATI. Nece se
ostvariti nasilnikove pretnje,da Vam niko nece poverovati“.

IZABERITE JEDNU OSOBU OD POVERENJA IZ SVOJE OKOLINE
DA PODESVAMA IBUDE UZVAS STALNO 1 U POLICIJIINA SUDU.
Ako niste sigurni ko bi to bio, uvek mozete pozvati profesionalnog
pomagaca s kojim ste u kontaktu, zaposlenog u drzavnoj ustanovi
ili NVO.

KAD IZADETE IZ SITUACIJE NASILJA, znaci da ¢ete vremenom
povratiti stabilnost zdravlja i znatno smanjiti narusenost, jer
ne zaboravite: kada nestane uzrok bolesti, a uzrok nastanka ili
pogorsanja razlicitih oboljenja je nasilje, posledice se umanjuju ili
nestaju.

UCINITE SVE STO JE U VASOJ MOCI | KORISTITE SVE STO VAM

ZAKONOM PRIPADA - VI | VAS LEKAR BUDITE SAVEZNICI U
TOME, U OVOM POSTUPKU NA PUTU PREKIDANJA NASILJA.
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VERUJTE SEBI KAKO SE, | ZASTO BAS TAKO, OSECATE TOKOM
RAZGOVORA

Od 2010. godine, postoji zvani¢can dokument Ministarstva zdravlja
Republike Srbije koji se zove Protokol za zastitu i postupanje sa
zenama koje su izlozene nasilju.
U Protokolu Ministarstva zdravlja je navedeno da je obaveza
lekarke /lekara, tokom razgovora:

- Da veruje onome sto govorite

- Da prihvata $ta osecate i razmisljate

- Da postuje poverljivost (razgovara s Vama bez prisustva drugog
medicinskog osoblja, nasilnika, bilo koga ko je u Vasoj pratniji)

- Da slusa, a ne da daje savete, nareduje ili daje gotova resenja

- Da postuje Vasu samostalnost u donosenju odluka

- Da predstavlja oslonac za Vas i u¢estvuje u planiranju izlaska iz
situacije nasilja i planiranju buduénosti

- Da pruza jasne informacije sta Vi od zdravstvenog radnika/ce
mozete da dobijete kao pomo¢

- Da ne ignorise ili umanjuje znacaj nasilja kojem ste izlozeni

- Da ucestvuje u izradi Vaseg bezbednosnog plana

Imajte sve ovo na umu, jer Protokol obavezuje lekarke i lekare da
Vam iskazu puno saveznistvo.

Lekar(ka) ima zakonsku obavezu da prekrsi pravilo
poverljivosti kada se dogada krivi¢no delo. Nasilje u porodici,
time i nasilje u partnerskom odnosu, je krivicno delo. Zakon
obavezuje svakoga ko ima sumnju ili saznanje o krivicnom
delu - da to prijavi. Da bi se nasilje prekinulo i oni koji su
izlozeni nasilju postali bezbedni, neophodno je da informacije
kojima raspolazemo odmah damo policiji.

1



VERUJTE SEBI KAKO SE, | ZASTO BAS TAKO, OSECATE TOKOM
RAZGOVORA.

Ako osecate neprijatnost, da li potice iz stida Sto se ,bas Vama
dogada nasilje” ili iz ponasanja lekarke / lekara prema Vama?

lako Vi niste nasilni, osetite stid zbog situacije u kojoj ste se
neopravdano nasli.  Medutim, ako ponasanje zdravstvenog
radnika/ce prouzrokuje da se osecate nelagodno, to ne sme da se
desava i to je njegova/njena odgovornost. Ovo nije sledeci po redu
odnos u kojem treba da osecate stid i krivicu.

Reagujte na odnos i ponasanje koje Vam ne odgovara.

Kao i u svakoj profesiji, nisu svi zdravstveni radnici/e eti¢ni. Bas
zbog toga $to ste se zatekli u situaciji nasilja u partnerskom odnosuii
potrebno Vam je ohrabrenje, vazno je da osecate da ste Vi, sa svojim
osecanjima, postovani unutar odnosa lekar(ka)-pacijentkinja.
Verujte sebi. Ako u kontaktu sa lekarkom / lekarom ne osecate
zastitu od nasilja, potrazite drugog! Ne odustajte!

Kada se kaze da je lekar(ka) u obavezi da Vam garantuje
privatnost, to znaci da cete razgovor voditi samo sa njom/njim.
Bez ulazaka u ordinaciju drugog osoblja dok ste Vi tu, bez prisustva
nasilnika ili osobe koja je dosla kao Vasa pratnja. To osigurava da
lakse govorite.

Obraca Vam se s postovanjem bez obzira na Vas socijalni
status, obrazovanje, pripadnost nacionalnoj manjini, Vasu
intelektualnu i fizicku sposobnost, veroispovest, seksualnu
orijentaciju, izgled, godine starosti, rasu.

Ne osuduje. Ne govori ,Zasto ste to sebi dozvolili? Zasto niste
ranije rekli? Sta ste ¢ekali? Sta uradite da ga naljutite? Zasto niste
zvali policiju? Zasto ga niste ostavili kad Vas je prvi put udario?”
Postuje Vase videnje situacije, Vase potrebe i Vase mogucnosti.
Prihvata kako se osecate, Sta razmisljate, $ta Zelite / mozete, a ne
objasnjava Vam ,kako bi, u stvari, trebalo da se osecate, razmisljate
i Sta bi trebalo da zelite dalje”.



Ne pita Vas agresivno, nestrpljivo.

Ne ispituje Vas o detaljima nasilnih (seksualnih) radnji kojima ste
izlozeni, a o kojima Vam nije jednostavno da govorite.

Ne nareduje (,Cim izadete odavde, da uradite to $to sam Vam
rekao..”).

Ne ucenjuje (,Ako ne uradite.., ako dopustite da Vam se opet to
dogodi, ne znam ko ¢e Vam verovati”ili,...necu se vise baviti Vama®).
Ne koristi reci koje niste Vi izgovorili (,Kazete da je ponekad
nasilan, znaci, hocete razvod”).

Ne umanjuje znacaj nasilja (,...dobro, dobro, to je samo poneki
Samar... i druge Zene trpe i gore stvari”).

BEZBEDNOSNI PLAN SPASAVA VAS ZIVOT

Pri izradi bezbednosnog plana, vodite se sledec¢im:
- Planirajte sigurno mesto na koje mozete da odete

- Uvek imajte rezervni plan, ako se dogodi da prvobitni nije
ostvariv

- Koga mozete da pozovete u svako doba dana i no¢i? Na koji
broj telefona, koja je adresa?

- Koliko je vremenski dostupan Vas lekar(ka), u kom delu dana/
nodi, radnim danima ili i vikendom? | koga je imenovala/o kao
svoju zamenu kada odsustvuje? Za koji izvor podrske Vam
kaZe da je pouzdan, a na osnovu toga $to su ranije zene koje
su izlozene nasilju na ovaj izvor se oslanjale i bile zadovoljne
reakcijom koju su dobile?

- Ostavite kod osobe kojoj verujete rezervne klju¢eve od stana,
kola, nesto odece, dokumenta, nesto novca, lekove koje uzimate,
notes sa Vama vaznim telefonima bliskih osoba i institucija koje
mogu da intervenisu, stvari od vrednosti (medu kojima je i za Vas
dragocen li¢ni predmet/uspomena, fotografije)



- Vazna dokumenta su: li¢na karta, pasos, zdravstvena knjizica,
izvod iz MK rodenih/umrlih, drzavljanstvo, bankovne kartice,
$tedna knjizica, dokumentacija kojom je regulisana Vasaimovina,
otpusne liste, nalazi lekarke/a i dr.

- Imajte uvek kod sebe brojeve telefona i adrese policije, hitne
pomodi i centra za socijalni rad.

- Nastojte, ukoliko je to moguce, da Vas nasilnik ne zatvori u
kuhinju ili kupatilo.

- Ako ste povreder]i, idite ¢im steu staniu kod Iekarkeja, recite Sta
se dogodilo i TRAZITE DA POGLEDATE STA JE UBELEZENO.

- Ako ste u neposrednoj opasnosti, bojite se za svoj Zivot, bez
oklevanja pozovite 192.

- Ako ste izloZeni seksualnom nasilju unutar partnerskog odnosa,
obratite se Incest Trauma Centru - Beograd.

*Napomena: Sve jednako vazi ako imate dete/decu. Posvetite
paznju da osoblje u vrti¢u/skoli bude unapred upoznato da ste Vi
i dete u situaciji nasilja i da ¢e mozda biti potrebna i njihova hitna
reakcija, ako procenite da ste u opasnosti. Uvek je vazno da za
situaciju nasilja znaju policija, tuzilastvo i centar za socijalni rad,
kako bi Vas, uz postovanje poverljivosti, zastitili. Npr. u situaciji
egzistencijalne ugrozenosti (zivotnoj opasnosti), ostvaricete
korake bezbednosnog plana kako biste spasili zivot. Obavestenost
i koordinisanost svih institucija (vrti¢, Skola, firma u kojoj radite,
policija, tuzilastvo, centar za socijalni rad, nevladina organizacija
koja radi na pitanjima nasilja, dom za decu bez roditeljskog staranja,
zdravstvena ustanova i dr.) znaci da nasilnik nece uspeti iz pocetka
da predstavi svoj slucaj’, jer ce institucije od Vas (i/ili dece) znati da
se radi o kontekstu nasilja u porodici gde se jasno zna ko vrsi nasilje,
a ko je izlozen nasilju.



LEKARKA / LEKAR JE UZ VAS AKO:

-Vam Veruje

- Cuje Vas$ problem onako kako ste saopstili

- Razume kako se osecate (Vi osecate to razumevanje)

- Vas hrabri da razmislite i pronadete reSenje koje Vi
procenjujete da je najbolje

- Ocekuje od Vas da zajedno preduzmete zakonske korake
da zaustavite nasilje

- Se ne razocarava u Vas

- Vam otvoreno kaze $ta ume i moze da udini u vezi Vase
situacije, a $ta ne ume, ne zna i ne moze

- Vam redovno da novu literaturu iz koje mozete i sami da
naucite o tome kako da izadete iz situacije nasilja

- Veruje u Vas proces i zna da proces ima svoje neophodno
trajanje

JEDAN PRIMER PRAVILNOG RAZGOVORA
ZDRAVSTVENOG RADNIKA/CE | ZENE KOJA JE IZLOZENA
NASILJU

Evo jednog primera razgovora lekarke/lekara sa zenom koja je
izloZzena nasilju u partnerskom odnosu, tokom kojeg je zdravstveni
radnik/ca - kroz jasno iskazivanje interesovanja i ohrabrivanja
- uz Zenu, koja time lakSe govori o situaciji u kojoj se nalazi.
Time je i lekarki / lekaru olak$ano da dobije iskaz Zene i pravilno
dokumentuje zdravstvene posledice nasilja u partnerskom odnosu.

Uspostavljanje bliskosti

,Dobar dan, kako ste? Kako ste danas? Ima li nesto $to Vas danas
tisti, Sto ste doneli sa sobom?”



Uspostavljanje poverenja

,Uvek sam protiv nasilja, vrlo me dira kad Zeni u partnerskom
odnosu bivaju povredeni dusa i telo.”

,Nasilje od strane partnera upravo i boli jako zato $to je od
najbliskije osobe, od koje to ne ocekujete. Mogu da zamislim da se
pitate, ako nekome i kazete, da li ¢e Vam uopste verovati.”

,1zmog iskustva u radu sa Zenama koje su izlozene nasilju, znam da
su povredene na razlicite nacine o kojima je tesko govoriti. Sretnete
nekoga kome Zelite da kaZete, a onda vidite da ni na kraj pameti ne
moze da zamisli na koje nacine sve upravo neko ko je blizak moze
da povredi. Nekada moze da Vam prevlada osecanje stida o tome
kako ste tacno bili povredeni, a stid i sramota u stvari pripadaju
osobi koja je nasilna. Boli kad neko povredi Vasu najintimniju sferu,
jer o intimnim odnosima se tek vrlo malo razmenjuje s drugima.”

,Mozda necu imati sve odgovore na Vasa pitanja, ali ¢u se potruditi
da ono s$to ne znam naknadno saznam i obavestim Vas” (i onda
doslovno tako i ucinite)

Procena Vase bezbednosti

,Razmisljam, koliko se sigurno osecate u prostoru u kome Zzivite?”

,Da li ste ¢esto sami sa partnerom ili postoji neko ko moze da bude
sVama?”

,Postoji li neko mesto gde brzo mozete da se sklonite?”
,Duboko u sebi, osecate li se sigurno da se vratite ku¢i?”
,Znate da kada se zene odvoje od nasilnog partnera, on najsesée

pojacava nasilje? Dve stvari direktno koriste: PRIJAVITI POLICIJI,
bukvalno svako uznemiravanje, odnosno nasilni incident koji se po
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Va§qm odlasku dogodi i osmisliti BEZBEDNOSNI PLAN KOJI VAMA
SLUZI NAJPRAKTICNLE, U KOJI VERUJETE i s kojim se, kada ga
napravimo, dobro osecate.”

Procena fizickog stanja

,Imate li neke bolove?”,Hajde da vidimo gde?”

,Postoji li neka povreda, modrica?”

,Vazno je da sve pogledam i zabelezim. Cim Vi i ja prijavimo, to ¢e
Vam koristiti na sudu.”

Razgovor o nasilju u partnerskom odnosu

,Da li se danas nesto dogodilo sto Vas je uznemirilo / uplasilo /
povredilo?”

,Mozete li da govorite o tome?”

,Vazno je da mi kazete kada se dogodilo. ,Koliko cesto se desava?”
,Naravno, pokusajte koliko mozete, a sto pribliznije da mi kazete!

,Gde se najcesce nasilje dogada?”

,Sve je ovo vazno da zajedno vidimo kako biste mogli da se zastitite
od nekog eventualnog slede¢eg napada.”

,Jasno mi je da je to mozda i neobi¢no pitanje, a vazno je kako bih
$to bolje zabelezila/o kako je sve nasilje uticalo na Vas. Zato bih Vas
upitala/o kako ste se osecali dok je nasilje trajalo?”

Procena postojece mreze podrske

,Da li ste nekome ispricali sta Vam se dogada?”



,Kako su reagovali kad ste rekli?”

+Mislite li da bi jos nekome mogli da se poverite, a da ta osoba bude
uz Vas? | ako ne, u redu je, vazno je da ustanovimo kojim snagama
sada raspolazete, pa da u odnosu na to sacinimo plan.”

»Mene smatrajte svojom podrskom!”

Promene u Zivotu

,Hajde da zajedno vidimo koje su sve promene nastupile kod Vas."
,Koje promene su nastale u fizickom i mentalnom zdravlju?”

,Jedan deo kao lekar(ka) vidim, prepoznajem i zbog toga i dolazite
kod mene!

,Koje su promene odnosu na decu, posao, prijatelj(ic)e, familiju?”

,Da li prepoznajete $ta Vam je potrebno? Stizete li o tome da
mislite?”

,Koje su Vase trenutne brige?”,A najvece brige?”

Kako se osecate?

Ovo pitanje moze da stoji uz svaki prethodni pasus koji ste procitali
i o kojem sad razmisljate. Jer, sve vreme je razgovor o Vasim
osecanjima i na nivou osecanja. To je Vas$ glavni test za lekarku /
lekara, prema kojem znate da li Vam veruje, da li moze da shvati
Vasu situaciju i ima li spremnost da preduzme korake koji su u
interesu Vase bezbednosti i buducnosti koju Vi Zelite za sebe.

Prihvata li Vas lekar(ka) i kad ste sve ucinili da odete iz situacije
nasilja, a onda ste posustali, jer ste se uplasili partnera ili se ponadali
da ce se ipak promeniti ili osetili da ga i dalje volite ili se osetili
usamljeno, slabi i nespremni za nov i samostalan Zivot - i vratili se
partneru. Prihvata li Vas lekar(ka) i kad, nakon perioda razdvojenosti



od nasilnog partnera, s njim opet ocekujete bebu? JER, SVE OVO
NE ZNACI DA NASILJE NE POSTOJI.

LEKAR(KA) JE TU DA RAZUME VAS STRAH OD NASILNIKA,
STRAH ZA SVOJ ZIVOT.

Rezultati razgovora

,Ja ¢u dokumentovati sve sto se tice toga koje posledice na Vase
zdravlje je ostavilo nasilje. | pokaza¢u Vam sve $to sam zapisala/o,
jer to su tragovi po Vase zdravlje, radi se o Vasem Zivotu. Znate da je
neophodno prijaviti nasilje u partnerskom odnosu. To je zakonska
obaveza, i za Vas i za mene. Najdelotvornije je da to ucinimo
zajedno. Prijava se vrsi policiji, tuzilastvu i centru za socijalni
rad. Najvaznije je prijaviti policiji, jer ¢e se tako situacija nasilja
prekinuti, zaustaviti. Mogu pricekati da se u narednim danima za
to pripremite i bi¢u uz Vas (napomena: ¢ekanje ne vazi za teske
telesne povrede koje lekar(ka) prijavljuje policiji odmah). Kazite mi
$ta Vam je potrebno da u narednim danima ojacate da mozete da
date iskaz u institucijama. Medutim, ako

Vas partner zivotno ugrozi do tada, svakako ¢emo pozvati policiju,
biloViilija. Zbog toga, predlazem da se usredsredimo da napravimo
bezbednosni plan, da postepeno zapo¢nemo da gradimo osecanje
sigurnosti.”

Edukativni film u produkciji Incest Trauma Centra - Beograd
O PRAVU NA 1ZBOR POMAGACICE / POMAGACA, pogledajte
na oficijelnoj internet stranici www.incesttraumacentar.org.rs
(Rubrika: Produkcija/Videoteka).

Autorka brosure je dr Ljiljana Bogavac, Incest Trauma Centar
- Beograd



JESMO LI MI DEO PROBLEMA?

NARUSAVANJE
POVERLJIVOSTI

NORMALIZACIJA
VIKTIMIZACUJE

Ne reagirati na njozino “priznanje” Voditi razgovor pred clanovima
daje zlostavljena. Prihvacati obitelji. Raspravljati s kolegama o
zastrasivanje kao noramalni dio povjeljivim stvarima bez zeninog
partnerskih odnosa. Vjerovati da je odobrenja. Pozvati policiju bez
nasilje posljedica neudovoljavanja njenog pristanka.
patrijahalnom nacinu Zivota.

IGNORISANJE UMANJIVANJE

NJEZINE POTREBE ZLOSTAVLJANJE

ZA SIGURNOSCU MOC | NAGLASAVANJE NJEGOVE
BEZNACAJNOSTI

Ne prepoznatinjezin osjecs KONTROLA

ugrozenosti. Izbjegavati pitanje STRUCNJAKA Ne uzimati ozbiljno njezin osjecaj

da je u opasnosti. Ocekivati
tolerandiju zbog duljine
braka ili bolesti partnera.

"Je li za vas sigurno da idete
kuci? Imete li kamo otici ako
sesituacija pogorsa?”

OSUBIVANJE ZRTVE

NE POSTIVANJE
NJENE SAMOSTALNOSTI...
"Propisati” rastavu, sredstva za

umirenje, odlazak u skloniste,
bracno savjetovanje, pokretanje

Pitati 3ta je ucinila da je izazvala
nasilje. Usmeravanje na nju kao
problem s pitanjima kao npr. Zbog

krivicnog posupka. (ega ga ne ostavis? "Zbog Cega
"Kaznjavati” zenu ukoliko dozvoljavate da vam to cini?
ne poslusa vas savjet. Zasto ga ljutite?”

Slika 4. Toc¢ak moci i kontrole stru¢njaka
(prema A. Cosgrove, 1992.)



ILI DEO RESENJA?

osNAiIVANJE

POSTOVATI
POVJERLJIVOST

OLAKSAVATI PRISTUP
SLUZBAMA U ZAJEDNICI

Razgovarati nasamo bez
nazocnosti ostalih clanova obitelji.
To je kljucno za stvaranje poverenja
njezine sigurnosti.

Poznavati mogucnosti lokalne zajednice.
Postoje li telefonske linije pomo¢li
sklonista za zlostavljene Zene.

POMOCI JOJ VJEROVATI |
PLANITRATI POSTUPKE PRIHVACATI
ZA POVECANJE SVOJE

SIGURNOSTI U BUDUCNOST ISKUSTVA

Sto je vec ranije cinila kako bi bila na
sigurnom? Je li to bilo djelotvorno?

Postoji li mjesto na koje bi
mogla otici, ako zatreba
pobjeci?

Slusati i vjerovati joj. Prepoznati
njezine osjecaje i dati joj do
Zmanja da nije sama. Mnoge
Zene imaju slicna iskustva.

POSTOVATI PREPOZNATI NEPRAVDU

NJEZINU SAMOSTALNOST

Postivati njezino pravo da donosi
odluke o svojem Zivotu kad je
zatosremna. Ona je

“strucnjak” za svoj Zivot.

Nasilje koje je doZivljela nije njezina
greska. Nitko ne zasluzuje da dube
zlostavljan.

Slika 5. Tocak zastupanja
(prema A. Cosgrove, 1992.)
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