DELATNOST

INCEST TRAUMA CENTAR - BEOGRAD
Grupa za poorsku seksuwalno zlostavljanoj deci,
Irtvama incesta i Zrtvama rata

Adresa: Maévanska 8

11000 Beograd, Republika Srbija

Tel./fax +381 11 386 13 32

e-mail: itcentar@ecunet.rs
website: www.incesttraumacentar.orsg.rs

Misija, ciljevi i ciljne
grupe

Incest Trauma Centar — Beograd je Zenska profesionalna sluzba,
nevladina i neprofitna organizacija zvani¢no osnovana i registrovana
1994. godine i ovog januara belezi 16 godina rada. Mi smo counseling i
trening-centar. Pruzamo psiholosku asistenciju deci i odraslim osobama
koje su prezivele seksualno nasilje i trening-centar smo edukaciju
koleginica i kolega koji rade na zastiti Zena i dece od nasilja u porodici i
seksualnog zlostavljanja. Nase profesionalno osoblje Cine Zene razliitih
profesija (pretezno iz sfere mentalnog zdravlja) posebno obucene da
rade sa osobama koje su prezivele seksualno nasilie i njihovim
porodicama. Mi smo i aktivisticka organizacija Cija je misija da poboljSa
poziciju osoba koje su preZivele seksualno nasilie kroz uticaj na
vidljivost problema seksualnog nasilja u drustvu. Na$ strateski plan za
period 2009.-2013. je pomeranje od primarne funkcije centra za kriznu
intervenciju i poseban razvoj identiteta Centra kao preventivhog centra
Ciji je zadatak uticaj da dve teme zauzmu visoko mesto na javnoj
agendi: seksualno nasilje i drustveni polozaj braniteljki Zenskih ljudskih
prava u Srbiji.

Delatnost i aktivnosti

Nas svakodnevni rad se sastoji u psiholoskoj asistenciji za decu i
odrasle osobe koje su preZivele seksualno nasilje i osobe koje su im od
podrske, u koordinaciji multiagencijske saradnje u okviru sistema
MreZe poverenja za irtve nasilja, pojavljivanju na sudu u svojstvu
svedokinja-ekspertkinja za slucajeve koji su otisli u krivicni postupak — i
u koordinaciji Koalicije braniteljki Zenskih ljudskih prava Srbije. Nas
dnevni zadatak je da kreiramo Zivi dijalog sa zajednicom i intenzivno
komuniciramo sa donosiocima odluka. Nase tekuce aktivnosti
ukljuCuju: 1. PruZanje direktnih usluga deci i Zenama koje su prezivele
seksualno nasilje i osobama koje su im od podrske, na dnevnoj osnovi
kroz licne kontakte i koordinacija MreZe poverenja protiv nasilja
zasnovanog na rodnoj pripadnosti (interventni tim prakticarki/ra iz 15
VO i NVO koji je kao sistem podrske za zrtve emocionalnog, fizickog i
seksualnog nasilja osnovao 2001. ITC i koordiniSe ga do danas) 2.
Edukacija zajednice kroz specijalistiCcke treninge osnovnog i naprednog
nivoa za struCnu javnosti i programe prevencije nasilia za zZene,
adolescent(kinj)e i decu. 3. Odnosi s javnoscu 4. 'Od vrata do vrata'
lobiranje da se tema nasilja nad Zenama i decom uvede u nacionalni
Skolski nastavni plan i program i udZbenike (Kampanja “Ja koju / kojeg




niko ne poznaje").

OkruZenyje (lokaina sredina,
konkurencija, koalicije,
medijska scena)

U proseku 9 prijavljenih sluajeva seksualnog nasilja nedeljno nasoj
sluzbi od 1994. Obucavale 5828 zaposlenih iz 431 drzavne i nevladine
organizacije / ustanove do sada (3/4 iz drzavnih). 4156 dece i
adolescenata je uzelo uCeSte u naSim programima prevencije.
Belezimo 607 pojavljivanja ITC-a u medijima.

Kratak Istorijat i
evaluacija rezultata i
ucinaka delovanja

ITC je jedinstvena organizacija na polju seksualne traume
(prezivijene u detinjstvu) u  Srbiji. Molimo, pogledati
www.incesttraumacentar.org.rs.

Ovde navodimo neka iskustva i rezultate ITC-a koji su u svoje
vreme bili rezultati zabeleZeni po prvi put u ovoj zemlji (na
Zalost, vecina njih i dalje imaju isti karakter i nisu ponovljeni od
strane drugih faktora u zajednici):

A) (24-Casovna) krizna telefonska sluzba specijalizovana za
temu nasilja zasnovanog na rodnoj pripadnosti: 2 godine rada
ITC-a kao non-stop otvorene za gradjanke i gradjane, 24-
Casovne, sluzbe; B) Jedina Zenska NVO u Srbiji sa 16 godina
rada pod kontinuiranom stranom supervizijom (holandskom): C)
Osnivaé i koordinator MreZe poverenja, pocev od juna 2001.
godine, i b) Koalicije braniteljki Zenskih |judskih prava u Srbiji,
potev od jula 2007. godine D) Kreatorke sopstvene baze
podataka u vezi seksualnog nasilja (jedine oficijelne
reprezentativne statistike u Srbiji) i uniformne baze podataka
za organizacije-Clanice MreZe poverenja u vezi emocionalnog,
fizickog i seksualnog nasilja: E) Prva Zenska NVO u Srbiji koja
Je ostvarila prohodnost da trenira na sistemski nacin o temi
nasilja zasnovanom na rodnoj pripadnosti pripadnice/ke policije
(256 polaznica/ka iz 11 gradova, od uniformisanog sastava,
inspektora maloletnicke delinkvencije i odseka za seksualne
delikte, do nastavnika/ca u policijskom Skolstvu, u periodu
2001.-2003.; efektivnih 42 radna sata, u partnerstwu sa
Ministarstvom unutrasnjih poslova RS), zatim za Skolsko osoblje
(35 beogradskih osnovnih Skola u sk. 2005./2006.; efektivnih
21+21 radnih sati; u partnerstvu sa Ministarstvom prosvete RS)
i za zaposlene u 4 zatvorske ustanove u 3 ciklusa osnovnog i
naprednog nivoa u periodu 2006.-2008.: efektivnih 42+42+16
radnih sati; u partnerstvu sa Ministarstvom pravde RS (KPZ za
Zene u PoZarevcu, Bolnica Centralnog zatvora u Beogradu,
KPDomovi Valjevo i KruSevac za maloletna lica); F) U 2003.,
organizovale smo do sada jedinu Regionalnu konferenciju koja je
okupila predstavnice NVO iz bivSe Jugoslavije koje pruzaju
direktne usluge deci i Zenama Zrtvama nasilja (41 ucesnica iz 22
organizacije) G) Autorke i izvodjaCice predstave pozoriSta u
zajednici koja se bavi temom seksualnog nasilja nad decom
poCinjenim od strane pomagaca zaposlenih u institucijama




(izvodjena 2005. i 2006. na javnim trgovima, u osnovnim
Skolama, studentskim domovima i Zenskim zatvorima). H) Kroz
viSe kampanja, otvorile temu prava osoba koje su preZivele
nasilje da izaberu svog pomagaca / pomagalicu (skrenule paznju
na potencijalnu zloupotrebu moci od strane pomagaca u odnosu:

pomagac(ica) - klijent(kinja)): I) Publikacije ITC-a su
jedinstvena izdanja (dole navedene u okviru rubrike: Stampana
izdanja).

JoS neke ilustracije konkretnog rada i uticaja ITC-a u zajednici:

U okviru izrade Nacionalnog plana akcije za Zene u Srbiji i uskladjivanja
ovog dokumenta sa Pekinskom platformom, 2006. godine — ITC je
selektovan od strane Vladinog tela Saveta za ravnopravnost polova
koje je uspostavljeno u okviru Ministarstva za socijalnu politiku, rad i
zaposljavanje i ITC je u okviru Radne grupe ,Nasilje nad Zenama"
napisao poglavlje ovog dokumenta koje se ti¢e Seksualnog nasilja nad
Zenama: snimak relevatnih podataka, aktivnosti i ustanova/organizacija
na teritoriji Srbije i trogodiSnje preporuke; U vezi Zaklju¢nih komentara
CEDAW Komiteta za Srbiju, ITC je direktno doprineo sastavljanju
Alternativnog CEDAW izvestaja za Srbiju koji su kreirale 5 Zzenskih NVO
— mi smo uzele uceS¢e dajuéi input za sva tri do sada uradjena
Alternativna CEDAW izvesStaja o temi seksualnog zlostavljanja Zena i
devojcica. Statisticki podaci ITC-a su 2005. prepoznati i integrisani u
Nacionalnu strategiju za borbu protiv nasilia nad Zenama koju je
izradilo Ministarstvo za socijalnu politiku, rad i zapoSljavanje, i
prezentovani 2007. godine od strane Vladinog tela, Saveta za prava
deteta kao jedini zvani¢ni podaci u zemlji (na bazi statistickih rezultata
od osnivanja ITC-a, 1994.) U 2003., ITC je radio na poziciji zamenice
koordinatorke Ekspertske grupe protiv zlostavljanja i zanemarivanja
dece pri Ministarstvu zdravlja RS i ovo je jedino ministarstvo koje je
zajedno sa Sekretarijatom za deciju i socijalnu zastitu, iako vrlo
simboli¢no, ikada finansijski podrzalo ITC. Osoblje ITC-a ima aktuelno
¢lanstvo u radnoj grupi Ministarstva zdravlja RS za izradu Posebnog
protokola za postupanje zdravstvenih radnica/ka u slucajevima
zlostavljanja i zanemarivanja dece. Na$ zadatak je da napiSsemo
poglavlje koje se tice postupanja u slucajevima seksualnog nasilja i
Poseban Protokol ¢e biti deo osnovne dokumentacije za
profesionalce/ke u zdravstvu kad rade direktno sa gradjanstvom i
suoCavaju se sa seksualnim zlostavljanjem dece. Vazno je znati,
takode, za nasu kontinuiranu saradnju sa Univerzitetom u Beogradu,
Katedrom za psihologiju (od 1997. nase osoblje odrzava godiSnje
predavanje za student(kinj)e) i Institutom za socijalnu medicinu
(studenti/kinje rade vezbe u Incest Trauma Centru — Beograd).
Rezime: Za ITC je najvaznije Sto smo tokom 16 godina rada
nekompromisno razvijale svoju autonomiju, bile u svakom trenutku
nezavisna agencija za problem seksualnog nasilja ruku pod ruku sa
javnim anti-ratnim aktivizmom i kako organizacionim, tako i li¢nim
angazmanom naSeg osoblja u procesu suoCavanja s proSloséu i
savezniStvu na polju razlicitosti (specijalno seksualnih razlicitosti) zbog
Cega imamo i iskustvo mete ekstremistickih grupa i njima
podrzavajucih medija u Srbiji. ITC nastavlja svoj rad sa istom jasnom
politikom i vrednostima.




Najvazniji realizovani
projekti i postignuca u
poslednje tri godine

- Poverenje opste i strucne javnosti koje nam je pruzeno tokom
dvogodisnje ITC kampanje protiv seksualnog nasilja ,Ja koju/kojeg
niko ne poznaje™ (u poslednjem kvartalu 2009. rezultuje predavanjem
Inicijative za uvodjenje teme nasilja nad Zenama i decom u Skolski
nastavni plan i program i udzbenike kao jednim od svojih ishoda;
detaljan izvestaj o kampanji odobren od Delegacije Evropske Komisije
u Beogradu (EIDHR program)

- Izradile i emitovale prva dva televizijska spota i radio dzingla u Srbiji
o problemu seksualnog zlostavljanja dece. Mozete pogledati sad na
YouTube-u.

- U periodu 2006.-2008., realizovale smo tri ciklusa obucavanja osoblja
4 zatvorske ustanove u kojima zene i maloletna lica izdrzavaju kaznu
(KPZ za Zene u Pozarevcu, Bolnica Centralnog zatvora u Beogradu,
KPD za maloletna lica u Valjevu i KruSevcu; ukupan broj efektivnih
radnih sati na osnovnhom i naprednom nivou: 58; ukupan broj
polaznica/ka: 61.). Navedeni ciklusi obucavanja su samo deo ukupnog
broja od 5828 polaznica/ka iz 431 organizacija koji su do sada uzeli
ucescée u specijalistickim treninzima ITC-a (3/4 iz drzavnih).

-2007., publikacija ITC-a autorke dr Ljiljane Bogavac ,Moja tajna kao
strah, kao sramota, kao bol... Studije slucajeva Incest Trauma Centra —
Beograd" (moze se Stampati sa web stranice ITC-a), 48 str.

- 2007., ITC organizovao i vodio dva Samita braniteljki zenskih ljudskih
prava koja su rezultovala formiranjem Koalicije braniteljki Zenskih
ljudskih prava sastavljene od liderki 26 Zenskih NVO aktivnih na
podrucju Srbije.

- Clanstvo profesionalnog osoblja ITC-a u Radnoj grupi Ministarstva
zdravlja RS za izradu Protokola o postupanju zdravstvenih radnica/ka u
slu¢ajevima sumnje i saznanja o zlostavljanju i zanemarivanju dece.

- 2009., autorke i producentkinje filma ,Novo je da sam bila
zlostavljana“, prvog filma u Srbiji zasnovanog na istinitim svedoc¢enjima
Zena koje su prezivele seksualno zlostavljanje u detinjstvu, prethodnih
godina se obracale nasoj sluzbi, a za potrebe ovog filma se odvazile da
javno progovore. Copyright: Incest Trauma Centar — Beograd.

Gl. uloga: Mirjana Karanovi¢. Trajanje: 93 min. Televizijska premijera
filma realizovana u julu 2009. (RTV B92, televizija sa nacionalnom
frekvencijom); Projekcije, pracene interaktivnim sadrzajima za publiku,
odrzane u 10 gradova medju kojima su i prestonice Crne Gore, Bosne i
Hercegovine i Hrvatske. Premijernu projekciju u Beogradu otvorio
drzavni sekretar Ministarstva za ljudska i manjinska prava Republike
Srbije. Trejler mozZete pogledati sad na
http://www.youtube.com/watch?v=sbzFcuJpGiM .

- Prema oceni dnevnog lista ,Blic", direktorka Incest Trauma Centra —
Beograd je uvrStena na listu 200 najmocnijin Zena u Srbiji u 2009.
godini.

- Trenerice Incest Trauma Centra — Beograd su deo predavackog tima
beogradskog Centra za promociju zdravlja Zena koji izvodi dva
akreditovana programa od strane Zdravstvenog saveta RS pod nazivom
1. ,Primena Posebnog protokola, u zdravstvenim ustanovama, za
zastitu i postupanje sa zenama koje su izlozene rodno uslovljenom
nasilju® 2. Uvazavanje specificnosti egzistencije dvostruko i viSestruko
diskriminisanih Zena u sluzbama zdravstvene zastite. Vazi za oba
programa: 11 poena za predavac(ic)e; 6 poena za polaznike/ce.



http://www.youtube.com/watch?v=sbzFcuJpGjM

Detaljnije mozete pogledati sad na www.centarzdravljezena.org.rs .

- Akreditovana dva programa strucnog usavrSavanja Incest Trauma
Centra - Beograd (osnovnog i naprednog nivoa) od strane Ministarstva
prosvete i sporta RS, Zavoda za unapredenje obrazovanja i vaspitanja
(svaki program u trajanju od 21 efektivnog radnog sata).

Strateski planovi (razvoja,
transformacije, odrZivosti)

U periodu 2009.-2013., prevashodan rad ITC-a kao centra za
prevenciju seksualnog nasilja. Odredjenje je iskristalisano tokom
gore navedene kampanje koju izvodimo od septembra 2007. Ovaj
stratesSki pravac oznacava fokus na aktivnostima prevencije i nastavak
znacajnog obima rada kao trening-centra, dok se nas identitet centra
za kriznu intervenciju u svojoj proporciji i obliku menja (diskreciono
pravo prijema klijentkinja/klijenata za direktan rad u zadatom obimu
plus pruzanje savetodavnih usluga drugim organizacijama-ustanovama
(umesto: 16-ogodisnjeg rada prevashodno kao kriznog centra i prijema
u proseku 9 slucajeva seksualnog nasilja nedeljno, 2 godine rada ITC-a
kao 24-Casovne krizne sluzbe, itd.)).

Aktuelni projekti

- Finalizacija dokumentacije za predavanje Inicijative za uvodjenje
teme nasilja nad Zenama i decom u Skolski nastavni plan i program i
udzbenike. Vladi RS, Odboru za obrazovanje Parlamenta RS,
Ministarstvu prosvete RS. Inicijativa je predmet dugorocnog rada, jer
predstavlja predlog koji se ti¢e svih nivoa obrazovanja, na njoj radimo
dve godine zajedno sa multiresornim savetodavnim telom specijalno
angazovanim za ovu namenu i Inicijativu predajemo Vladi RS, Odboru
za obrazovanje Parlamenta RS i Ministarstvu prosvete RS.
Dokumentacija ¢e sadrzati sacinjen koncept kako za razliCite profile
uvesti temu u Skolski nastavni plan i program i udzbenike, sainjenu
preporucenu stru¢nu literaturu na srpskom jeziku i pisma saglasnosti i
podrske do ovog trenutka 113 VO i NVO u Srbiji (sledi jos zavrsni krug
upucivanja podrske pre predaje Inicijative, te je za oCekivati da ¢e broj
biti vedi).

- Promocija filma Incest Trauma Centra — Beograd ,Novo je da sam
bila zlostavljana" kroz posete gradovima u zemlji i okruZenju (na poziv
ustanova srodnih po delatnosti) i poziv lokalnim medijima da emituju
film. Ukupno 21 grad u kojem je odrzana premijera i zatrazeno i
realizovano televizijsko emitovanje.

U okviru Kampanje ,Ja koju / kojeg niko ne poznaje" i ,Nedelje
prevencije seksualnog nasilja" koju organizujemo i izvodimo u
partnerstvu sa Kancelarijom za mlade Gradske uprave grada Beograda,
objavljeno nagradno takmicenje za osnovne i srednje Skole, prvo ove
vrste u Srbiji. Celokupan proces, ukljucujuéi i realizaciju glavne i vise
nego znacajnih utesSnih nagrada, ima trajanje do jula 2010. godine.
Zakljuteno zvani¢no partnerstvo sa Kancelarijom za mlade Gradske
uprave Grada Beograda u procesu lobiranja za usvajanje Inicijative za
uvodenje teme nasilja nad decom i Zenama u obrazovni sistem na svim
nivoima. Drugo po redu nagradno takmiCenje odrzace se s pocetkom
nove Skolske godine.

- Aktuelno partnerstvo sa Ministarstvom pravde RS i Ministarstvom
unutrasnjih poslova RS.

- Izvodenje dva akreditovana programa od strane Zdravstvenog saveta
RS, a u okviru predavackog tima beogradskog Centra za promociju
zdravlja Zena. Namenjeni zdravstvenim radnicima/ama.



http://www.centarzdravljezena.org.rs/

- Izvodenje dva akreditovana programa Incest Trauma Centra -
Beograd od strane Ministarstva prosvete i sporta RS, Zavoda za
unapredenje obrazovanja i vaspitanja. Namenjeni nastavhom osoblju,
struénim saradnicima/ama i clanovima/icama uprave obrazovno-
vaspitnih ustanova na svim nivoima obrazovanja (svaki program u
trajanju od 21 efektivhog radnog sata).

Tehnike promocije i
oglasavanja

Krizni broj telefonske sluzbe ITC-a se nalazi u vise dnevnih novina, ITC
website, redovna gostovanja u medijima, sprovodjenje redovnih
kampanja podizanja svesti o problemu seksualnog nasilja, manjeg ili
veceg obima, tokom 16 godina rada.

Stampana izdanja

Knjige/Prirucnici:

2002., ,Plasim se onog gospodina", prevod sa holandskog slikovnice za
decu o temi seksualnog nasilja nad decom autorke Virginie Dumont; 48
str.

2003., Tehnike intervjuisanja dece i Zena koji su preziveli seksualno
zlostavljanje sa osvrtom na tehnike intervjuisanja izvrsilaca seksualnog
zlostavljanja" — praktican prirucnik za pripadnice / pripadnike policije i
pravosudja autorki dr Ljiljane Bogavac i Dusice Popadic; 18 str.

2003., Sugestije za pravilan tretman problema zlostavljane dece
namenjne pripadnicima / cama pravosudja® — prevodi sa engleskog
¢lanaka Nacionalnog centra za krivicno gonjenje slucajeva zlostavljanja
dece i istrazivackog instituta tuzilaca/teljki Amerike; 32 str.

2004., ,Hrabro ka oporavku“- Vodi¢ za Zene koje su prezivele
seksualno zlostavljanje u detinjstvu; prevod sa engleskog knjige
autorki Ellen Bass i Laura Davis; 464 str.

2005., ,Prakti¢ni prirucnik za trenerice i trenere: Nasilje zasnovano na
rodnoj pripadnosti iz perspektive prezivelih® autorki dr Ljiljane Bogavac
i Dusice Popadic; 52 str.

2007., ,Moja tajna kao strah, kao sramota, kao bol... Studije slucajeva
Incest Trauma Centra — Beograd®, autorke dr Ljiljane Bogavac; 48 str.
(moZze se Stampati sa web stranice ITC-a)

2010., u pripremi: Tri nove publikacije !

*Lista Stampanih izdanja ne sadrzi mnostvo edukativnih lifleta
Stampanih tokom 16 godina naseg rada, kao i publikovanih strucnih
autorskih ¢lanaka porucenih od strane drugih ustanova i organizacija.

KRAJ DOKUMENTA




